
TAMRO OYJ

KEHITETÄÄN YHDESSÄ 

MAAILMAN PARASTA TERVEYDENHUOLTOA. 

TARMOLLA JA SYDÄMELLÄ VUODESTA 1895. 



Toimitamme terveyttä suomalaisille.



Terveystoimiala kehittyy 

yhteistyöllä. Tamro on 

yhdistäjä, joka nivoo 

terveystoimialan eri 

toimijat yhteen.

Kehitetään suomalaista

terveydenhuoltoa ja 

suomalaisten hyvinvointia

tarmolla ja sydämellä!

Lääkkeiden toimitus 

laadukkaasti ja 

turvallisesti kaikkialle 

Suomeen on kriittistä -

tässä olemme Suomen 

johtava toimija.



AVAINLUKUJA

SUOMEN

47.
SUURIN YRITYS

2500
ASIAKASTA

1,6 miljoonaa
LAATIKKOA VUODESSA

450
TYÖNTEKIJÄÄ

2 TOIMIPISTETTÄ:

Tampere & Vantaa

LIIKEVAIHTO

1,503 mrd. €

NRO 1 LÄÄKEJAKELUSSA

58 %
MARKKINAOSUUDELLA

JOKA ARKIPÄIVÄ

88 000
TOIMITETTUA TILAUSRIVIÄ

45
ASIAKASKOKEMUSINDEKSI (NPS)



OSANA 

EUROOPPALAISTA

PHOENIX-KONSERNIA

• Perheomisteinen PHOENIX-konserni on Euroopan johtava 

terveystoimialan palveluiden tuottaja, pääkonttori Saksassa

• Vahvaa paikallista toimintaa 27 maassa

• Markkinajohtaja lääkkeiden logistiikkapalveluissa 

13 Euroopan maassa

• 2 500 omaa apteekkia 14 Euroopan maassa

• Vuosittain 150 miljoonaa asiakaskohtaamista apteekeissa

• 37 140 työntekijää

• 2018/19 liikevaihto 25,8 miljardia €



BIO: MERJA HANSKI

• Miten hankinnan 

koulutusta tulee 

muokata tulevaisuutta 

varten? 

• Mitkä asiat ovat 

tärkeitä tulevaisuuden 

organisaatioissa? 



HANKINNAN VIITEKEHYS ON MONIMUOTOINEN



• ’Business Partnership’

• ’Customer’s voice’

• ’Market intelligence’

HANKINNAN ROOLI TULEE MUUTTUMAAN MERKITTÄVÄSTI 

TULEVAISUUDESSA



• Miten hankinnan 

koulutusta tulee muokata 

tulevaisuutta varten? 

• Mitkä asiat ovat tärkeitä 

tulevaisuuden 

organisaatioissa? 

HANKINNAN ROOLI TULEE MUUTTUMAAN MERKITTÄVÄSTI 

TULEVAISUUDESSA



www.tamro.fi

Kiitos!



HISTORIA VUODESTA 1895

1895  Tampereen

rohdoskauppayhtiö aloittaa

toimintansa, perustajana

neljä apteekkaria Borg, 

Aschan, Scheele ja Molin.

1907  Yritys aloittaa

lääkevalmistuksen, 

tunnetuin tuote

Hota-pulveri.

1955 Tampereen 

Rohdoksen osaketta 

aletaan noteerata 

Helsingin Arvopaperi-

pörssissä.

2004  Tamrosta tulee 

PHOENIX Pharma-

handel AG & Co:n

tytäryhtiö ja osake 

poistuu pörssistä.

2008  Tamron ja 

apteekkareiden yhdessä 

omistama koneelliseen 

annosjakeluun keskittyvä 

Pharmac Finland 

perustetaan.

2012  Kahdeksassa 

maassa toiminut Tamro-

konserni puretaan. Tamro 

Oyj raportoi jatkossa 

suoraan PHOENIX-

konsernille.

2017  Tamro ostaa 

tutkimus- ja 

konsultointipalveluyritys 

Medaffconin.

2019  Tamro käynnistää uuden 

hoivateknologialiiketoiminnan, 

jonka keskiössä on hyvän ja 

turvallisen elämän tukeminen 

kotona ja hoivakodeissa.

1995 Tamro-konsernin 

kansainvälistyminen alkaa 

Ruotsin suurimman 

lääketukun Adan ostolla.

2019  Olo-apteekki 

-ketjuyhtiö aloittaa 

toimintansa. Tulevaisuuden 

apteekkia kehittävän yhtiön 

omistajina apteekkarit, 

Terveystalo ja Tamro.



ROOLIT JA LIIKETOIMINTA-ALUEET

TUTKIMUSTA, 

INNOVAATIOTA JA 

VALMISTUSTA 

TUKEVAT 

PALVELUT

PALVELUT 

POTILAILLE JA 

KULUTTAJILLE

PALVELUT 

APTEEKEILLE, 

SAIRAALOILLE, 

TERVEYDENHUOLLOLLE 

JA VÄHITTÄISKAUPALLE

PALVELUT LÄÄKE- JA 

TERVEYSTUOTE-

YRITYKSILLE

Sähköisen asioinnin palvelut

Business Intelligence -palvelut

Koulutuspalvelut

Lääkkeiden koneellinen annosjakelu

Smila hoivateknologia 

Olo-apteekki 

Market Access -palvelut

Myynnin ja markkinoinnin palvelut

Business Intelligence -palvelut

YDINLIIKETOIMINTA

Lääke- ja terveystuotteiden 

tukkukauppa ja jakelu



YRITYSVASTUU TAMROSSA

VUOSITTAINEN PHOENIX-

YRITYSVASTUURAPORTOINTI

Health Awards

#healthawardsfi

Vastuullinen 

kesäduuni -kampanja

Lääkejätekustannusten

alentaminen

3,2%

5,0%

8,2%

Haluamme alentaa

lääkejätekustannuksia

10 % vuosien 2014/15 

ja 2018/19 välillä. 

10%

PHOENIX-MAIDEN

KESTÄVÄN 

KEHITYKSEN TAVOITE

Sairauspoissaolojen 

vähentäminen

0,09%

0,26%

0,35%

Haluamme vähentää 

sairaspoissaolojen 

määrää 4,47 %:sta 

3,47 %:iin vuosien 

2014/15 ja 2018/19 

välillä. 

1 %-

yksikköä

PHOENIX-MAIDEN

KESTÄVÄN 

KEHITYKSEN TAVOITE

#lääkkeetönitämeri

-KAMPANJA

SUOMEN 68. 

SUURIN & 

VANTAAN SUURIN 

YHTEISÖVERON-

MAKSAJA

11,8%

0,42%

COMPENSATE-SÄÄTIÖN 

AIESOPIMUSKUMPPANI



TAMRON VEROJALANJÄLKI 2018*

28,8
MEUR

4,88 YHTEISÖVERO

0,03 YLEISRADIOVERO

18,3 ALV

0,4 KIINTEISTÖVERO

5,02 ENNAKONPIDÄTYS 

PALKOISTA

0,19 TYÖNANTAJAN SOTU, 

TYÖTTÖMYYS- JA 

TAPATURMAMAKSUT

*Ei mukana välillisiä veroja, kuten:

ajoneuvovero, alkoholivero, polttoainevero, 

ympäristövero, vakuutusmaksuvero

SUOMEN

68. SUURIN 

YHTEISÖVERON-

MAKSAJA

VANTAAN SUURIN 

YHTEISÖVERON-

MAKSAJA



KAI KAASALAINEN

TOIMITUSJOHTAJA

PETRI KANSI

TALOUSJOHTAJA

AKI KOSKINEN

LOGISTIIKKAJOHTAJA

JARI LAAKSONEN

MYYNTIJOHTAJA

JOUKO MÄNTYLÄ

TIETOHALLINTOJOHTAJA

TIINA ROLIG

HENKILÖSTÖJOHTAJA 

KATI VUORIKALLAS

LAATU- JA KEHITYSJOHTAJA

JOHTORYHMÄ



LISÄMATERIAALEJA



TAMRO TERVEYSALAN YHDISTÄJÄNÄ

HEALTH AWARDS & 

FORESIGHT FORUM

• Health Awards & Foresight Forum on vuosittain järjestettävä 

kohtaamisfoorumi Suomen terveys- ja hyvinvointialan 

vaikuttajille, päättäjille ja innovaattoreille.

• n. 200 päättäjää ja vaikuttajaa yli 100 organisaatiosta

• Tapahtuma tarjoaa alustan avoimelle keskustelulle ja terveys-

ja hyvinvointialan tulevaisuuden visioinnille. 

• Lisäksi tapahtumassa jaetaan Vuoden Terveysinnovaatio ja 

Vuoden Terveysteko -tunnustukset merkittävästä työstä.

• Health Awards & Foresight Forum on Tamron järjestämä 

kokonaisuus, joka suunnitellaan ja toteutetaan yhteistyössä 

useiden terveysalan toimijoiden kanssa.

www.healthawards.fi @HealthAwardsFI

http://www.healthawards.fi/


SMILA HOIVATEKNOLOGIA TUKEE 

KOTONA ASUMISTA  

• Smila on uuden ajan hoivapalvelu, joka yhdistää itsenäisesti 

kotona tai hoivakodissa asuvat asiakkaat hoitoyksikköön. 

• Kotiin vietävän, helppokäyttöisen teknologian avulla Smila

varmistaa turvallisen, ajantasaisen ja vaikuttavan 

lääkehoidon, sekä mielekkään arjen kotona 

mahdollisimman pitkään.

• Palvelun älykkäät vuorovaikutus- ja 

etäseurantamahdollisuudet turvaavat asiakkaan arkea ja  

parantavat ennaltaehkäisevän hoidon mahdollisuuksia. 



TYTÄRYHTIÖMME 

OLO-APTEEKKI

• Olo-apteekki -ketjuyhtiö rakentaa Suomeen uudenlaista, 

kokonaisvaltaista apteekkiketjua, joka tarjoaa apteekkarille 

kattavat ketjupalvelut ja kuluttajille uusia tapoja huolehtia 

terveydestään ja hyvinvoinnistaan. 

• Perinteisten apteekkipalveluiden rinnalle syntyy uusia tapoja 

tukea omaa ja läheisten hyvinvointia. Apteekkarille Olo-

apteekki on ketterä kumppani apteekin kehittämiseen.  

• Olo-apteekki on apteekkareiden, Terveystalon ja Tamron 

omistama yritys. 

• Lisätietoa www.oloapteekki.fi

http://www.oloapteekki.fi/


TYTÄRYHTIÖMME 

PHARMAC FINLAND

• Lääkkeiden koneellinen annosjakelu lisää lääkehoidon 

laatua, turvallisuutta ja toimitusvarmuutta.

• Koneelliseen annosjakeluun erikoistunut Pharmac Finland on 

Itäkeskuksen apteekin annosjakeluyksikkö, joka tarjoaa 

palvelua sopimusvalmistuksena kaikille Suomen apteekeille.

• Apteekkien kautta annosjakelupalvelu on kuluttajien, 

kotihoidon ja hoitokotien käytettävissä.

• Pharmac toimii Vantaalla Euroopan uudenaikaisimmissa 

tuotantotiloissa, työllistäen noin 50 lääkealan ammattilaista. 

• Lisätietoa: www.oma-annos.fi

http://www.oma-annos.fi/


TYTÄRYHTIÖMME 

MEDAFFCON

• Medaffcon tarjoaa tutkimus- ja asiantuntijapalveluita lääke- ja 

terveysteknologia-alojen ja terveydenhuollon tarpeisiin.

• Yritys tunnetaan vahvana vaikuttavuuden arvioijana, joka 

kehittää terveystietoon perustuvaa tutkimusta.

• Palveluihin kuuluvat mm. tosielämän tietoon perustuvat RWE-

tutkimukset, riskinjakomallit sekä lääkevalmisteiden hinta- ja 

korvattavuushakemukset.   

• Lisätietoa www.medaffcon.fi/ ja https://futurecarefinland.fi/

http://www.medaffcon.fi/
https://futurecarefinland.fi/

